Plan dziatania Domu Pomocy Spofecznej dla Kombatantéw w Warszawie ul. Dickensa 25 na
rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci zostat opracowany w oparciu o obowigzujgce
przepisy prawa oraz dobre praktyki odnoszace sie do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

w tym w szczegolnosci:

* przepisy Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. 2020.1062),
* przepisy Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosdci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019.848).

Plan ma na celu wprowadzenie dziatari zmierzajacych do statej poprawy dostepnosci DPS
oraz jakosci Swiadczonych ustug. Przyjety Plan uwzglednia problematyke oséb ze
szczegdlnymi potrzebami we wszystkich obszarach dziatalnosci Domu. Celem
podejmowanych przez Dom dziatan jest zapewnienie dostepnych rozwigzan dla
interesantéw, podopiecznych i pracownikéw DPS.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

Dostepnos¢ architektoniczna

Lp. Obszar Zakres dziatania Sposéb realizacji
Wdrazanie rozwiazan Aranzacja recepcji i
zwiekszajgcych dostepnosc ciaggéw komunikacyjnych

1 architektoniczng budynkéw. S S ————

Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych
budynku.

Monitoring dostepnosci
architektonicznej budynku.

dostepnosci.

Montaz Fakturowych
Oznaczen Nawierzchni
przy stopniach schodoéw
Oznakowanie
poszczegolnych pieter —
czytelna informacja na
dojsciu i wewnatrz klatki
schodowej z numeracja
poszczegdinych pieter
(ponadto nalezy
rozwazy¢ oznakowanie
pieter na poreczach w
alfabecie Braille’a)

Instalacja urzadzen lub
zastosowanie Srodkéw

2 technicznych i rozwigzan
architektonicznych w
budynkach, ktore
umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen z

Monitoring dostepnosci
urzadzen i rozwigzan
architektonicznych w
budynku dps.

Cykliczny przeglad wind i
diwigu. Wymiana lustra
w windzie.

Montaz lustra w toalecie
ogoélnodostepnej z
regulacjg w osi poziomej




wytaczeniem pomieszczen
technicznych .

Zapewnienie informacji na
temat rozktadu pomieszczen
w budynku dps

Opracowanie informacji
na temat rozktadu

pomieszczen w budynku.

Nalezy zapewnic
informacje na temat
rozktadu pomieszczen w
budynku, co najmniej w
sposob wizualny i
dotykowy lub gtosowy.
Sposéb wizualny jest
obligatoryjny. Z dwéch
pozostatych dotykowy
lub glosowy nalezy
wybrac co najmniej
jeden

W budynku nalezy
umiescic: - tablice
informacyjng a takze
plan budynku w formie
tyflomapy - informacje
zapisang znakami
Braille’a. - tabliczki
informacyjne
zainstalowane przy
drzwiach muszg zawiera¢
opisy wykonane znakami
Braille,a oraz wypukty
numer pokoju (nie
wszystkie osoby
niewidome postuguja sie
znakami Braille’a).

Zapewnienie osobom ze
szczegblnymi potrzebami
wstepu do

budynku z psem asystujgcym

Do DPS dla Kembatantdw mozna wejs¢ z psem

przewodnikiem

Zapewnienie oschom ze
szczegdlnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposéb

Dostosowanie procedury
ewakuacyjnej
uwzgledniajgcej osohy z
niepetnosprawnosciami.

Realizacja cyklicznych
szkolen dla pracownikdéw
DPS odpowiedzialnych za
ewakuacje.

Skrzynki hydrantéw
wewnegtrznych oznaczyé
kolorem kontrastowym w
stosunku do sciany, na
ktdrej sg zamontowane
(RAL 3000)
Rozmieszczenie w
budynkach planéw
ewakuacyjnych
Doposazenie w schodowe
wozki ewakuacyjne, maty
ewakuacyjne.
Oznaczenie na drogach
ewakuacji oscieznic
kolorem kontrastowym
Wyznaczenie miejsca
przetrwania.




Otoczenie budynku

Oznaczenia, miejsca
parkingowe, nawierzchnia,
wejscie do budynkdw

Wystgpienie o wyznaczenie
i dostosowanie miejsca
parkingowego dla oséb
niepetnosprawnych z
miejsc parkingowych
ogoélnodostepnych przy
ulicy Dickensa znajdujgcych
sie najblizej wejscia na
teren DPS.

Dostosowanie wysokosci
domofonu i dzwonka w
furtce

Doswietlenie chodnika od
furtki do wejscia gtéwnego
Oznakowanie wej$cia do
Budynku

Przebudowa pochylni przed
wejsciem gtdéwnym do
budynku jak réwniez przed
wyjsciem na ogrod z tytu
budynku.

Wymiana drzwi
wejsciowych i wiatrotapie
na otwierane
automatycznie

Montaz Fakturowych
Oznaczen Nawierzchni przy
stopniach schodow

Pasy ostrzegawcze na
stopniach i przed
wejsciem/wyjsciem do
budynku (szklane drzwi
oznaczone kontrastowo).
Przebudowa ciggéw
komunikacyjnych w
ogrodzie z tytu budynku
(likwidacja schoddw na
rzecz pochylni),




Dostepnos¢ cyfrowa

L.p. Obszar Zakres dziatania Sposob realizacji
Dostepnosc strony www oraz Zapewnienie dostepnych Szkolenie dla wszystkich
dokumentow i tresci cyfrowych. | dokumentéw cyfrowych pracownikdw tworzacych

1. zgodnych z wymaganiami dokumenty cyfrowe.

WCAG.

Uwzgledni¢ w planie
szkolen.

Audyt dokumentow
cyfrowych.

Redagowanie tresci
dostepnej strony www.

Szkolenie dla redaktoréw
strony www.

Dostepnos¢ strony www,
oraz narzedzi i
oprogramowania dla
pracownikéw.

Audyt dostepnosci strony

Deklaracja dostepnosci

Przeglad i aktualizacja
deklaracji dostepnosci do
dnia 31 marca kazdego
roku




Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

L.p. Obszar Zakres dziatania Sposob realizacji
Obsluga z wykorzystaniem Oznaczenie miejsca obsiugi
tlumacza jezyka migowego 0s6b niepetnosprawnych
1. Rozwazy¢ podpisanie
umowy na abonament
zapewniajgcy dostep do
tlumacza lub przeszkolenie
pracownikéw obstugi
klienta z zakresu jezyka
migowego (kurs)
Obsluga bezposrednia os6b Montaz petli indukcyjnej
Obstuga z wykorzystaniem SR
srodkéw sposobow
wspierajgcych komunikowanie
SI&- Obsluga oséb Doposazenie pomieszczeri
niedowidzacych/stabowidzacych | biurowych w lupe-
soczewke Fresnela w
formacie A4
Przesytanie wiadomosci Zainstalowanie aplikacji
tekstowych, wtym z WhatsApp
wykorzystaniem wiadomosci
SMS, MMS lub komunikatoréw
internetowych
Zapewnienie osobom ze Polski Jezyk migowy Nagranie tresci w PJIM
2. szczegblnymi potrzebami
dostepu do informacji o
zakresie swojej dziatalnosci
Raport o stanie dostepnosci. 1. Monitoring DPS w zakresie 1. Wewnetrzne audyty
5 Plan dziatania na rzecz poprawy | zapewnienia dostepnosci dostepnosci.
zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, 2. Publikacja na BIP j stronie
osobom ze szczegllnymi komunikacyjno-informacyjnej, internetowej Raportu o
potrzebami obstugi klienta i jakosci stanie dostepnoéci DPS dla
Swiadczonych ustug. Kombatantow oraz Planu
2. Opracowanie Raportu o dziatania na rzecz poprawy
stanie dostepnosci. zapewnienia dostepnosci
3. Opracowanie Planu dzialania | osobom ze szczegélnymi
na rzecz poprawy zapewnienia potrzebami.
dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami.
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